
COMTURE
IBM Lotus Notes
無料診断サービス

全方位型ベストプラクティスのご提案

こんなお悩みありませんか？

Notesの相談ってどこにすれば良いの？1

バージョンアップの費用、相当掛かりますよね？2

他システムとの比較ができる会社ってありますか？3

Notesを上手く使いこなせているのだろうか？4

Notesの良さがわからないのでもう止めたい。5

システム更改まで時間を掛けたくないのだけど・・・。6

Notes案件のお悩み一挙解決！
コムチュアの
無料診断サービスで
「もっと使えるグループウェア」
を実現！

Notes案件のお悩み一挙解決！
コムチュアの
無料診断サービスで
「もっと使えるグループウェア」
を実現！

そのお悩み、
COMTURE 
IBM Lotus Notes
無料診断サービス
が解決します！！

無料診断の詳しい内容は裏面へ！

国内最大級のLotus Notes

技術者（200名）を誇る
コムチュアがお客様の既存
環境を調査して、多数の実
績から全方位型のベストプ
ラクティスをご提案させて
いただきます。
Lotus Notes診断サービ
スは、システムご担当者様
のお悩みを解決し、更なる
活用促進をお約束します。
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無料診断サービス

全方位型ベストプラクティスのご提案

1次診断では簡易ヒアリング。2次診断で詳細のヒアリングと環境の調査を行わせていただきます。
その後、分析した結果の報告書を提出いたします。

診断サービスの流れとポイント

診断のポイント
もっと使える

グループウェアへ!!
もっと使える

グループウェアへ!!1次診断1次診断 2次診断2次診断 診断結果報告診断結果報告

いま、お使いになられているLotus Notesについてのヒアリングを行い、弊社オリジナル解析ツールによる
環境調査を実施させていただきます。その調査の結果を基に、検討すべき課題、解決すべき問題、より良い使い方を
ご提示させていただきます。更には、他社のグループウェアとの比較検討することも可能となります。

「もっと使えるグループウェア」を実現するサービス「もっと使えるグループウェア」を実現するサービス

3つのメリット3つのメリット

1. 有効活用の促進1. 有効活用の促進
現行の環境を多方面からチェックし、
機能面見直しや有効活用を促進します
現行の環境を多方面からチェックし、
機能面見直しや有効活用を促進します

2.TCOの削減2.TCOの削減
使用状況に基づくコストメリットの
見直しや不要資産の削減を実現します
使用状況に基づくコストメリットの
見直しや不要資産の削減を実現します

3. 問題点の抽出3. 問題点の抽出
目に見える現状の問題、さらには潜在
的な課題を洗い出し解決へと導きます
目に見える現状の問題、さらには潜在
的な課題を洗い出し解決へと導きます

6つの観点からお客様環境を分析し平均データ（弊社算出オリジナルデータ）と比較し、問題点、課題を報告いたします。

2次診断は大きく二つの流れです。まずは、1次診断結果の深掘りをします。ご担当者から更なる詳細な
ヒアリング、各種ソリューションのご提案を行います。次に、お客様の現状のNotes環境の調査を行い、
改善点をご報告します。

物理コスト 運用コスト 利便性
(インフラ )

利便性
(アプリケーション )

セキュリティ 耐障害性

診断のポイント

無料診断は、結果報告まで一ヶ月程度のお時間をいただきます

1次診断結果サンプル

診
断
タ
ー
ゲ
ッ
ト
（
例
）

・ACL・セキュリティ等権限系の調査
　[Defaltが管理者になっているDBの調査 ]

・DBの利用状況調査
　[DBの棚卸し（不要DBの洗い出し） ]

・コーディング調査
　[処理が遅くなる関数の使用や、スクリプトの記述の有無 ]

アプリケーションについて
・ライセンスコスト
　[最適なライセンス体系で購入されているかなど確認 ]

・運用コスト
　[運用コストなどの見直し案を作成 ]

コストについて

etc...

・イベント監視
　[メールの配信状況の確認 ]

・１時間毎の送信状況調査
　[１時間毎のメール送信件数調査（誤送信対策） ]

・１時間毎の送信サイズ調査
　[１時間毎のメール送信サイズ調査（誤送信対策） ]

メールについて

etc...

etc...

・クラスタ・複製整合性確認
　[正常に動作しているか確認 ]

・イベント・メンテナンスタスク監視
　[正常に動作しているか確認 ]

・ログ・リソースの調査
　[正常に動作しているか確認 ]

サーバーについて

etc...

・モバイル・社外からのNotesの利用方法
・情報共有の方法
・災害対策

その他

etc...

お問い合わせ

コラボレーション本部  コラボレーション部
Mail.  free_diagnousis@comture.com
URL.  http://www.comture.com

TEL.  03-5745-9703

〒141-0032
東京都品川区大崎1-11-2　ゲートシティ大崎イーストタワー8F

*「Lotus」、「Lotus Domino」、、および「Lotus Notes」は日本アイ・ビーエム株式会社の商標または登録商標です。
*その他、会社名、製品名、サービス名等は、それぞれ各社の商標または登録商標です。 
* 製品の仕様、機能などは予言なく変更する場合がありますのでご了承ください。2次診断結果サンプル

メール編

サーバー編

アプリケーション編
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